
「開示対象個人情報」について 

当社は、次の者を個人情報保護管理者として、お客様及び従業者の個人情報を適切

かつ安全に管理し、個人情報の漏えい、滅失及びき損を防止する保護策を講じており

ます。 

 
プロパーソリューション株式会社

個人情報保護管理者：代表取締役 

神奈川県横浜市尾上町３－３５ 横浜第一有楽ビル８階 

 
 

I. 目的 

目的については、｢個人情報の利用について｣を参照ください。 

II. 開示等の申請手続 

個人情報 に関して、 そのご本人 は、当社 が保有する ご自分の個人情報について、 

（1）開示、（2）利用目的の通知、（3）訂正、（4）追加、（5）削除及び（6）利用の停止

又は第三者提供の停止の申請（以下、「開示等の申請」という。）を当社に対し行うこと

ができます。 

 
当社に「開示等の申請」を行う場合の手順は「本人が請求した方法にて回答する」ものとします。 

※データでの開示の申請及び書面による開示等の申請手続については下記の通りとします。 

所定の申請書に必要書類を添付の上、データの場合は暗号化或いはパスワードによる開封手続きに

て下記のEmailアドレスに送信をお願いいたします。 

※郵送の場合は、封筒に朱書きで「個人情報申請書在中」とお書き添えの上、下記まで郵送に

よりご送付ください。 なお、郵送に当たっては、簡易書留郵 便など、配達の記録が確認

で きる方法にてお願いいたします。 

 

１. 開示等の請求の申出先 

     

〒231-0015 神奈川県横浜市尾上町３－３５ 横浜第一有楽ビル８階

プロパーソリューション株式会社 個人情報保護管理者 

電話 ０４５－２２７－８８３４（代表） 

Email：info@proper-sol.jp 
 

２. 開示等の請求の申請書類 

次の申請書（１）をダウンロードし、所定の事項を全て記入の上、ご本人又は代理人を

確認するための書類（２）を同封してご郵送ください。 

（1）当社所定の申請書 

「個人情報開示等申請書」 

(2)ご本人又は代理人を確認するための書類 

①ご本人確認 

運転免許証、健康保険の被保険者証、パスポートなどの公的証明書のコピー。 

②委任状による代理人 

「委任状」及び委任状に捺印した印鑑の印鑑登録証明書及び代理人の前項①に関す

る公的証明書のコピー。 

 ③法定代理人 

http://www.proper-sol.jp/kojinjyoho_riyou.pdf
http://www.proper-sol.jp/kojinjyoho_shinsneisyo.pdf
http://www.proper-sol.jp/kojinjyoho_ininjyo.pdf


代理人が親権者などの法定代理人のときは、委任状に代えて、ご本人との関係がわ

かる戸籍謄本若しくは抄本又は住民票など。 

３. 手数料 

利用目的の通知、開示の申請の場合には、申請毎に５００円の手数料が必要となります。手数

料は開示等の申請時に郵便定額小為替を同封のうえ、申請をしていただくようお願いし

ます。 

 
４. 開示等の申請に対する回答方法 

申請者の申請書記載住所あてに書面或いは電子データでの回答をご希望の場合は、ご指定

のEmailアドレスに暗号化された電子データにより回答いたします。 

＊個人情報の不開示事由について 

次に定める場合は、申請いただいた開示等の申請に対応することはできません。

不開示等を決定した場合は、その旨、理由を付記して通知いたします。 

・申請書に記載されている住所、ご本人の確認のための書類に記載されている住所、

当社の登録住所が一致しないとき等、ご本人であることが確認できない場合 

・代理人による申請に際して、代理権が確認できない場合 

・所定の提出書類に不備があった場合 

・申請書の記載内容により、当社が保有する個人情報を特定できなかった場合 

・開示の申請の対象が法第 2 条第 5 項にいう保有個人データに該当しない場合 

・ご本人又は第三者の生命、身体、財産その他の権利利益を害するおそれがある場合 

・当社の業務の適正な実施に著しい支障を及ぼすおそれがある場合 

・他の法令に違反することとなる場合 

 

５ 改訂について 

この開示等の申請手続は、個人情報の保護を図るため及び法令等の変更に対応するため

に、その内容を改訂することがあります。開示等の申請をされる際には、その都度、こ

の手続の確認をお願いします。 

 

III. 個人情報に関するお問い合わせ 

ご本人の当該個人情報についてのお問い合わせや、個人情報保護方針全般に関するお

問い合わせは、苦情・相談窓口までお申し付けください。 

【苦情・相談窓口】 

プロパーソリューション株式会社 個人情報保護管理者 

住所：〒231-0015神奈川県横浜市尾上町３－３５ 横浜第一有楽ビル８階 

電話：０４５－２２７－８８３４（代表） 

代表取締役 安部 高志 

Email：info@proper-sol.jp 

 
【加盟団体】 

一般財団法人日本情報経済社会推進協会(JIPDEC)  

認定個人情報保護団体 

住所：〒106-0032 東京都港区六本木1-9-9 六本木ファーストビル

電話：０１２０-７００-７７９ 

https://www.jipdec.or.jp/protection_org/index.html
https://www.jipdec.or.jp/protection_org/index.html
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